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	一、城市精细化管理工作
1.统筹、指导街道社区网格力量通过“一网统管”平台积极上报城市社区、主次干道等网格问题，助力城市精细化管理工作。本期，网格主动发现上报问题362件，截至目前已处置351件，超期工单3件。
2.收集、整理、汇总十二家城市精细化管理成员单位开展的文明城市、卫生城市以及城市管理亮点工作，撰写白碱滩区城市管理周报。
二、“12345”热线工单转办工作
11月11日至11月20日，市“12345”通过一网统管派遣至我区各职能部门处置案件74件。退回“12345”2件。已处置工单70件，已办结50件，无超期办结工单。20件正在处办中，具体为住房和建设局9件，人力资源和社会保障局2件，中兴路街道3件，公安分局1件，商务局2件，教育局2件，城市管理局1件。



